VALEXGROUP.BE

Des questions sur le fonctionnement ou des informations complémentaires ? Ne restez pas bloqués,
contactez-nous au +32 65 401111 nous sommes a votre disposition pour vous aider.

ACCUEIL

e Pour réinitialiser les filtres et revenir sur la page d’accueil, cliquer sur le logo de la société.
e Trouvez toutes les informations nécessaires dans nos deux menus « Informations » et « Liens utiles »

VaLs nformations * ‘ ‘ Liens utiles >

RECHERCHE

e Larecherche multi critéres fonctionne sur le début des mots que vous pouvez combiner. Par exemple
« toner oki es4132 » vous pouvez ensuite affiner sur base des filtres.
o Ou préférer filtrer les produits sur base des listes disponibles. Seuls les filtres pertinents s’affichent.

toner oki es4132

Affiner votre recherche :

RAYON Muméro = | Libellé | Prix TVAC

IMPRIMANTES

CONSOMMABLES 013005-226 @ 041003-002 @

TYPE PRODUIT .‘

LOGIN

e Vous étes client de VALEX Group mais n’avez pas encore de compte ou nouveau client ? Sur base de votre
adresse mail vous accéderez au formulaire de création de compte.

e Entant que client existant si nous retrouvons vos informations vous devrez valider la création du compte sur
base de la communication et du montant d’une facture.

e Sivous ne parvenez pas a associer votre compte utilisateur au compte client par manque d’informations, créez
une nouvelle fiche, nous ferons I'association par la suite.

e Bloqués ? Contactez-nous au +32 65 401111 nous pouvons vous communiquer vos identifiants.

‘ Me connecter | ‘ Panier




VALEXGROUP.BE

COMMANDE RAPIDE

e Connectez-vous pour accéder facilement a un formulaire de commande rapide basé sur vos achats précédents
jusqu’a 5 ans en arriére.

Proposition basée sur certains de vos achats précédents :

Le mois dernier | Les six derniets mois [EREGGIIREHT | es deux dernigres années | Les cing demniéres années

15 articles  Wue Vignette  Articles en Stock

Numéro  Libelle = Prix TVAC | Date

. o . . Remise Derniére  Derniére Quantité
Numéro Libellé Prix TVAC
déduite date quantité totale
- 048100-05% Connecteur RJ45 UTP CAT6 UNSHIELDED 0,12 € &) H:‘ 31/10/2018 0 10
SEAGATE DISQUE DUR DE STOCKAGE
0114032-03% 4TB POUR SOLUTION DE VIDEC 113,12 € £ I‘ 28/02/2018 1 1
SURVEILLANCE 5900RPM 64MB CACH
UNIVIEW BOITIER DE JONCTION POUR
123674 16,24 € (& u:‘ 28/02/2018 2 2
SERIE 26XX GARANTIE DE 1 AN

COMPTE CLIENT

e Apres connexion cliquez sur « Mon compte » pour accéder a votre compte client VALEX Group

e Ou accédez directement a la page https://valexgroup.be

e |’acces au compte client vous permet de consulter les informations que nous détenons sur votre compte client
ainsi que vos données personnelles. Pour une demande de modification contactez-nous par mail
sales@valexgroup.be

e Le compte client vous permet également de consulter, récupérer la copie d’une facture et voir le statut du
paiement.




